
オンライン診療 

当院のオンライン診療は、スマートフォンでご受診頂けます。 

アプリをダウンロードする必要はありません。 

 

オンライン診療の手順 

① まず、Web 予約をお取りください（メールアドレス必須）。 

② 予約前日 18 時に、登録したメールアドレスに Web 問診が届きます。 

③ 事前に Web 問診回答・オンライン診療同意書をご記入ください。 

④ 当日朝 8 時 30 分以降、ビデオ通話の URL を送信します。 

⑤ 予約時間になったら URL をクリックしてオンライン診療開始となります。 

（当日の診療状況によって時間が前後することをご了承ください） 

※当院に受診歴のない方には対応しておりませんので、ご了承下さい。 

以前、当院院長が主治医だった患者さんはご相談ください。 

               

 

 

 



 

オンライン診療可能な症状と病気 

• 風邪症状 

• 生活習慣病などの慢性疾患(高血圧・高脂血症など) 

• 花粉症・各種アレルギーに対する抗アレルギー薬処方 

• 検査結果の説明 

• 医師がオンライン診療可能と判断した方 

※睡眠薬・向精神薬は処方できません。 

              

 

オンライン診療に必要なもの 

• スマートフォン 

• 健康保険証、該当する方は、医療福祉費受給証書(マル福)など 

健康保険証のアップロード時に、各種受給者証を 1 枚の写真の中に入れて撮影

してください。 



♪診察料♪ 

対面の保険診療と同様、初・再診料、処方箋料の他、通信等の手数料として

￥500 がかかります。 

♪お支払い♪ 

明細書を郵送致します。到着後 10 日以内に指定口座にお振込みください。 

（現在クレジットカード決済には対応しておりません。） 

♪処方箋♪ 

明細書と共にご自宅に郵送します。 

処方薬をお急ぎでご希望の方には、ご指定の薬局に FAX 送信し、その後原本を

薬局に郵送致します。 

         

 

 



 

オンライン診療のメリット 

仕事の合間などに、スマートフォンがあれば、どこでも受診できる 

待合室で待つ必要がない 

通院時間と交通費がかからない 

処方箋が薬局に届けられるので、処方の待ち時間を節約できる 


	オンライン診療に必要なもの

